Okullarda
Duygusal ve Sosyal Zeka
Projesi

Duygusal ve sosyal zekanin yasam icerisindeki yadsinamaz 6nemi, daha ziyade 6grencilerin
sayisal ve sOzel zekalarini gelistirmeye yonelik miifredatlarin, bu anlamda da gelistirilmesi
gerekliligini gdzler 6niine sermektedir. IQ 6grenmeyi, EQ ise dgrenilenlerin yasam icerisinde
uygulanabilirligini kolaylastirmaktadir.

Cocugun “Duygusal ve Sosyal Zeka” gelisimi okul 6ncesinden baslayarak okul d6nemi yaslarda
da devam etmektedir. Bu gelisime, okullarin katki yapabilmesi miimkiin ve ayni zamanda da
gereklidir. Bu konuda yapilabilecek ¢alismalari 6grencinin ¢evresinde bulunan okul y6netici ve
calisanlarina, 6gretmenlere, anne-babalara, 6grencilere yonelik olarak planlamak yararli
olacaktir. Duygusal Zeki okullar, hayatin minik prototipleri olarak diistindlebilir. Amacg, okul
yasami boyunca 6grenilen duygusal zeka yetkinliklerini davranigsal reflekslere dénistiirmek
olmalidir.

Duygusal ve sosyal zeki olmak;

e Kendini tanimak,

e Kendini gelistirmek, denetlemek ve yénetmek,

e Diger insanlari tanimak (tanimaya, anlamaya calismak)

e Ve onlarla olaniliskileri verimli bir bicimde yénetebilmek demektir.

Duygusal ve Sosyal Zeka

Kisisel Sosyal
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Duygusal Zeki okullar ise;

Bu komponentlerin gelisimine katki saglayan kiilttir ve iklime sahip okullardir. Bu kiiltirin
yerlestirilmesi ve projenin uygulanmasi asamasinda, okul yonetiminin yani sira, pdr ve drama
ogretmenleri ile dirsek temasi halinde olmak buiylik 6nem tasir.

Bu kdiltiir ile yetisen ¢ocuklar; kendilerinin farkindadir, giicli ve gelisime agik yonlerini ictenlikle
degerlendirebilirler. Dolayisiyla hedef koyma ve basarili olma yolunda daima énde olurlar.
Farkliliklara olan saygilari ve sevgi-saygi temelli bakis acilari; farkhliklart catisma degil, gelisme
sebebi olarak gérmelerine sebep olur. ikna, esinleme, empati, geribildirim gibi konularda
gelismis olan bu ¢ocuklar, toplumun gelecegi i¢in Gmit kaynagidir. Clinkii duygusal zeka
bulasicidir !

Bu konuda yapilabilecek calismalari séyle siralayabiliriz:

* Okul yoneticiler icin duygusal - sosyal zeka egitimleri ve duygusal - sosyal birer varlik olarak
kabul edebilecegimiz okullar ile ilgili calismalar,

* Okul calisanlart icin duygusal - sosyal zeka egitimleri,

* Ogretmenlerin sinif yénetiminde duygusal - sosyal zeka becerilerini kullanabilmelerine
yardimci olacak egitimler,

* Anne-babalarin duygusal ve sosyal zeka becerilerinin gelistiriimesi konusunda ayda bir
verilecek konferans / seminerler,

* Ogrenciler icin duygusal ve sosyal zeka becerilerini gelistirici calismalar,

* T-MBA kapsaminda, lise 6grencileri icin 6zmotivasyon ve hedef belirleme seminerleri

€ Yoneticiler icin Duygusal Zeka,

€ Ogretmenler icin Duygusal Zeka,
. L | @ Yoneticiler icin Sosyal Zeka,
@ Ogretmenler i¢in Sosyal Zeka, . %
\ @ Okullanin Duygusal ve Sosyal Zekas:
N L

SO\ A

=0\

IOCRETMENLER ‘l : YONETICILER

Bu cahisma ofrendilerin “duygusal
ve sosyal zeka” gelisimi

konusunda ¢alisacak drama B w

dgretmeni, rehber 6fretmen ve I) U§e 3 v‘e 4.ncu %Imf‘

sinif Gretmenlerince hersinifa I " ogrencilerine yonelik
haftada bir giin 6§leden sonra OGRENCILER —— | Olarak 1-2 saat siireli
oyun, gezi, aktivite seklinde beceri —_— == "Kisisel V'lzyon ve Hedef
gelistirici ¢alismalar uygulanarak e ——— ; "

ogrencilerin duygusal ve sosyal Belirleme” Konferansi.

gelisimleri saglanacaktir. 5 glinluk
(5x6=30 saat) bir egitim

CALISANLAR ANNE-BABALAR

\
// \\\ " Anne-babalan Duygusal ve Sosyal Zeka becerilerinin
/! N\, gelistirilmesi konusunda ayda bir hafta sonu giindiz
/ N\, ve hafta ici bir aksam 2-3 saatlik konferanslar
verilmesi. (hafta sonu ve hafta ici konferans aym

@ Calisanlaricin Sosyal Zeka, AN A HTA R icerikte olacak veliler hangi zaman misait olurlarsa o

o e | zaman katxlgcaklar) Ders yih boyunca toplam 8
wvveanahtaregitimcomar | konferans dizenlenecek:

€ Calisanlar icin Duygusal Zeka,

ANAHTAR Telefon : +90 216 340 3157 Faks: +90 216 340 3158

Egitim ve Yénetim Danigmanhig: Tic. Ltd. $ti. E_posta . erav@anahtaregitim'com



mailto:eray@anahtaregitim.com

DUYGUSAL ZEKi OKULUN KARAKTERISTiK OZELLIKLERI

* Bu okullar icin 6ncelikle insan 6nemlidir.

* Duygusal Zeki okullarda 6grenim goren her yastan ¢ocuklar, hosgdriili, paylasimci, kendini bilen,
ozgtivenli, iliski ydnetiminde basarili ve hedef belirleme konusunda isabetli davranabilen bireyler olarak
yetisirler.

* Duygusal Zeka kiltiirdi, 6grencilerin icinde var olan potansiyeli, biricikligini ve basari faktorlerini ortaya
¢tkarmaya odaklanir.

* Ogrencilerin duygularina ve yeteneklerine odaklanan bu okullar, basari odaklidir. Her 6grenci,
yetenekli oldugu alanda ilerleme firsati ve cesaretine sahiptir.

* Her degisim-gelisim siirecinde insan faktdriine odaklanirlar.

* Ogrencilerin ve okul personelinin hem aklina hem kalbine hitap eden bir kiiltirleri vardir.

* 5 yasindaki bir 6grencinin fikri, okul yoneticisinin fikri kadar nemlidir.

* Ogrencilerin ve okul personelinin; duygulara, fikirlere ve sezgilere sahip bireyler olduklarinin farkinda
ve saygilidirlar.

* insan faktori gelisim strecinin ayrilmaz bir par¢asi oldugunda, degisimin daha hizli olacagina ve daha
iyi sonuglar getirecegine inanirlar.

* Bilgilendirilmis, ilham verilmis, dinlenmis ve karar verme siirecine katilmis insanlarin gelisim siirecine
katkida bulunacagin bilirler.

* Okulun basarisina katki saglayan [ saglayabilen kisileri nasil cekecegini ve elde tutacagini bilirler.

* Duygusal Zeki okullarda, 6grenci-veli, 6gretmen ve her kademedeki calisanlarin sadakati oldukca
yliksektir.

* Duygusal Zeki okullar, 6grenciler, veliler ve yetenekli 6gretmenler icin bir cazibe merkezidir.
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Projenin isleyisi

PROGRAMIN SURECi

Teorik Katilimci temel teori ve yapilari 68renecektir.
Uygulamali Katiimcilar yeteneklerini uygularken birbirlerinden 6greneceklerdir.
Geri bildirim Programdan ©&nce ve sonra egitimle ilgili olarak geri bildirimler

paylasilacaktir.

Calisma Yéntemi Konular; yazili s6zli bireysel ve grup ¢alismalari, minik testler, uygulama
alistirmalari, 6rnek olay calismalari, beyin firtinalari, yaratici drama
uygulamalari, grup degerlendirmeleri ve eylem planlari formatlari
kullanilarak uygulanmaktadir.

Katilimai Sayisi 16 kisi / grup (6nerilen en fazla katiimci sayisi)
Eylem Planinin Hazirlanmasi ve Degerlendirme: Her ¢alisma sonrasinda;

e Kisisel Eylem Planlarinin Hazirlanmasi,
e Calismanin degerlendirilmesi
e Gelecege Mektup Yazmak...

Projenin Degerlendirilmesi  Ogrenci, 6gretmen, kurum calisanlari, veli ve kurum yéneticilerinin
gelisimleriyle olusturulacak DUYGUSAL ZEKi OKUL KULTURU’niin gelisim asamalari bilimsel metotlarla
Olciimlenecektir. Bdylece projenin siirdurilebilirligi saglanacaktir.

* Kurgulanan programlar bir ders yilinda tamamlanacaktir. Bir ders yili tamamlandiginda okul
kadrosundaki 6gretmenler projeyi tamamiyla yiritecek bilgi birikimine ulasacaklardir.
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Okul Yéneticileri icin

Duygusal-Sosyal Zeka ve Yonetim Semineri

(6 GUN)

1 nci Modiil : Kendini Tanima ve Yonetme - 2 giin

Bu modiil, okul yéneticilerinin (yonetici, yénetici adayi, yonetici yardimcisi) kendini tanimasi ve
tanima sonrasi ortaya ¢ikan 6zelliklerini yonetebilme yéntemlerini icermektedir.

Ozdegerlendirme

Onem ve
onceliklerin
belirlenmesi

Yoneticinin, duygusal ve sosyal zeka komponentlerinin hangilerinde gérece
daha iyi oldugunu samimi bir sekilde degerlendirmesini hedefler. Bu adimda;
yéneticinin iletisim stili, liderlik profili ve gelisim planlamasi konularinda
calisilacaktir.

O O O 0O O O O O

Bireysel firsatlar ve riskler,

Kisinin gliclu taraflan

Kisinin gelisime acik yanlari,

Gecmisteki Tecrlibeleriniz,

Kisisel degerlerim neler?

Kurum degerleri ile kisisel degerlerimin uyumu.
Onyargilarin farkina varmak.

Onyargilarimiz ile basa ¢ikmak.

Bir yonetici, sorumlulugunu Gstlendigi gorevleri yerine getirirken zaman
tarafindan kisitlanir. Bu sebeple, mevcut zamani etkin olarak kullanabilme
yetkinligine sahip olmalidir. Boylece;

o

Onem ve éncelikleri dogru belirleyerek, hedeflere ulagsmak
konusundaki basarisini arttirabilir. Onem ve 6nceliklerin belirlenmesi
ile ilgili calismalara yer verilecektir.

Hedeflere ulasmak konusunda giderek artan becerisi sayesinde, hem
yasayacagi stresi azaltir hem de sorumlu oldugu calisanlara stres
yiklemez. Stres kaynaklarinin belirlenmesi ve ¢6ziim yéntemlerinin
ortaya konmasi.
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Hedef Belirleme Basarma drtisu glicli olan yoneticiler yiiksek kisisel standartlari, hem
kendilerinde hem de birlikte calistiklari kisilerde siirekli olarak performans
artisini gézetmelerini saglar. Olciilebilir ama zorlayici hedefler belirler ve
hedeflerinin degerli ama ulasilabilir olmasi igin risk hesabi yapabilirler. Basarma
dirtisinin bir gostergesi de, siirekli olarak daha iyi is ¢ikarmanin yollarini 6g-
renmek ve 6gretmektir.

o Kisisel ve/veya is ile ilgili hedeflerin belirlenme esaslari,
o Hedeflere ulasiimasi icin planlamanin yapilmasi

Ozmotivasyon Yéneticinin amaglarina ulasmak i¢in duygularini yénlendirebilmesi, kendini
motive edebilmesi.

Hayalinizdeki sizi gézden gegirin.

Kisisel Potansiyeliniz.

insan Becerisini etkileyebilir mi? Kosullarin efendisi olun.
Bir kisisel kimlige sahip misiniz?

Hedeflerimiz nasil olmalr?

Onem ve 6ncelik derecelerinin belirlenmesi.
Ozmotivasyonun saglanmasi.

O O O O O O O

Duygusal Ozbiling Yoneticinin is ve 6zel yasaminda hangi durumlarda, ne tir duygulari yasiyor ve
bu duygularin distndiikleri, davraniglari, verimliligi ve kararlarina etkisinin
farkina varmak.

Duygu Dlnyamiz

Beyin yapimiz

Olaylari ve insanlari algilama seklimiz.

Hangi durumlarda, hangi duygular hissediyorum?

Bu hissettigim duygularin tavir, hareket, davranis, disiince, konusma
ve verimlilige etkileri.

Duygulari tanima ile ilgili ipuclari.

Duygu Ginligd calismasi.

O O O O O

o O

Ozdenetim Yo6neticinin glinlik yasamini olumsuz yénde etkileyen duygulari yénetebilme
(Duygulari becerilerinin kazandirilmasi. Duygu giinltg ile belirlenen duygular icin ABCDE
Yonetmek) yontemiile ¢6zim getirilmesi.

Duygular Yonetme konusunda dikkat edilecek hususlar.
Olumsuz duygularin belirtileri.

Olumsuz duygular ile basa ¢ikma

Secme Ozgiirligii ve buna etki eden faktérler

O O O O
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iyimserlik

lyimser bir yénetici duruma ayak uydurabilir, biiyiik bir yenilgide tehditten ¢ok
firsat gorir. Bu tir ydneticiler baskalarina olumlu bir gézle bakar, onlardan
yapabileceklerinin en iyisini beklerler. "Bardagin yarisi dolu" gorisu, gele-
cekten daha iyi seyler beklemelerine yol acar. Seligman’in ADSKE y&ntemiile
olaylarin ve insanlarin olumlu taraflarini gérebilmek.

o lyimserin 6zellikleri
o lyimserligi kullanacagimiz haller
o lyimser tavir nasil saglanir?

2 nci Modiil : iliski Yénetimi - 1 giin

Yoneticilerin is ve 6zel yasamlarinda iletisimde olduklari kisi / kisilerle iliskilerini yénetebilmeleri
konusunda dikkat etmeleri gereken konular.

Empati

Orgiitsel Biling

Etkileme ve ikna

Empati yetkinligi olan yoneticiler, cok cesitli duygusal sinyallere kulak
verebildiklerinden, bir kisinin ya da grubun hissedilen ama dile getirilmeyen
duygularini sezebilirler. Bu tiir yoneticiler dikkatle dinler ve 6teki kisinin bakis
agisini kavrayabilirler. Empati, kisinin ge¢misi farkl olan ya da baska bir
kiltirden gelen insanlarla iyi gecinebilmesini saglar. Yaratici Drama Mini-mono
Tiyatro ile farkindalik.

o Empati gostermenin faydalari.

o Bedendilinin 6nemi.

o Dinleme becerilerini gelistirmek.
o Gilven ortami olusturmak.

Sosyal bilinci keskin olan bir yénetici, can alici toplumsal aglari gérebilir ve ekip
| departman igi kilit iliskileri okuyabilir. Bu tiir yoneticiler bir drgltte islerligi
olan giicler kadar, yol gosteren degerleri ve oradaki insanlar arasinda gegerli
olan s6zsiiz kurallari da anlayabilirler.

o Galisma arkadaslariile ilgili gerekli bilgi ve gelismeleri takip etmek.

o Misteri ve ¢alisma arkadaslari ile ilgili gerekli bilgi ve gelismeleri

takip etmek.
o lligkilerde tatmin ve sadakati artiracak yollar bulmak ve uygulamak.
o Kurum igi érgiitsel biling farkindalik ¢alismasi.

Bir kisinin etkileme glictiniin gostergeleri, belli bir dinleyiciye hitap edecek
dogru seyi bulmaktan, kilit kisilerden nasil onay alinacagini bilmeye ve bir
inisiyatif icin destek agi kurmaya kadar uzanir. Etkileme becerisine sahip bir kisi
ikna edicidir ve bir gruba hitap ederken ilgi uyandirir.

o Insanlan etkilemenin yollari.
o Yaratict Drama Forum Tiyatro yontemi ve miinazara yontemi ile ikna
calismasi.
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Yénetimde Yoneticiligin en dnemli “silahi” iletisimdir... Her Y&netici / Lider, ekiplerini
Assertive iletisim hedeflere ulastirmak icin, dncelikle saglikli, anlasilabilir ve tutarli bir iletisim
ortami hazirlamalidir.

o lletisim tiplerinin belirlenmesi (iletisim tipi testi ile)
o Assertive iletisimi gelistirme yollar

3 ncii Modiil : insan Yénetimi - 1 giin

Yoneticinin birlikte calistig astlartile iligkilerini ve onlari ydnetirken dikkat edilmesi gereken konular ve
uygulanacak yéntemler.

Esinleme Esinleyici yoneticiler, hem ahenk yaratir hem de cazip bir vizyon ya da ortak
misyonla insanlari harekete gecirirler.

o Kurum vizyon ve misyonunu 6grenmek ve i¢sellestirmek.
o Ortak bir amag duygusunu hissetmek ve is yasamina aktarabilmek.
o Kurum vizyon ve misyonu aktarma tarzlari ve yéntemleri calismasi.

Baskalarini insanlarin yeteneklerini gelistirmekte usta olan bir yénetici, yardim ettigi kisilerin

Gelistirme hedeflerini, giiclii ve zayif yonlerini anlayarak onlara gercek bir ilgi g&sterir. Bu
tlr bir ¢alisan tam zamaninda yapici geribildirimlerde bulunabilir; dogal bir akil
hocasi ya da egitmendir.

o Etkin elestiri yapmak icin dneriler.

o Geri bildirim alma ve verme teknikleri.

o Degisimin gerekliliginin anlatiimasi.

o Degisim sirecinin ydnetilmesi.

o Personel Gelisim planinin hazirlanmasi ve yéntemlerinin belirlenmesi.

Catisma Yonetimi GCatismalari en iyi sekilde yoneten yéneticiler, catisma yasadigi kisilerin
konusmasina saygi duyarlar, farkh bakis agilarini anlayabilir, sonra da herkesin
destekleyebilecegi ortak bir ¢6ziim bulabilirler.

o Catismanin farkina varmak ve énlemler almak.

o Catismalarda “kaybeden yok” yénteminin uygulanmasi.

o Yaratict Drama Forum Tiyatro yontemi ve ¢catisma yonetimi
uygulamalari ¢alismasi.
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4 ncii Modiil : is Yénetimi - 2 giin

Ydneticinin is siireglerini analiz etme, planlama ve uygulamaya gegirme konusunda dikkat edecegi
hususlar ve kullanabilecegi yontemler.

Problem C6zme Okulun gesitli fonksiyonlarinda, farkli kademelerde ¢alisan personelin, ginliik
calisma hayatinda karsilastiklari sorunlarla ilgili uygulanabilir ve kalici ¢cziimler
bularak, daha dogru ve hizl karar alabilmelerini saglamak i¢in gerekli donanimi
kazandirmak amaciyla 6rnek olaylar tizerinde ¢alismalar.

Problem nedir?

Problem ¢6zme ve karar alma sireci.

Olaylara genis perspektiften bakmak.

Verilen bir problemin ¢6ziilmesi (6rnek olay ¢alismast)

Problemin “basamak yontemi” ile ¢dziilmesi.

Analiz, olaylar arasinda sebep-sonuc iligkilerini ortaya ¢ikarmak

Etkin kararlar ve c¢ozimler i¢in mantiksal ve yaratic distinceyi
birlestirmek .

O O 0O O O O O

Delegasyon is performansini, is kalitesini arttirmak ve rutin olmayan kritik islere daha cok
zaman ayirmak yoneticiye 6nemli avantajlar saglar. Bu etkin bir delegasyon
sistemi ile mimkuandr.

Delegasyonun Onemi

Delegasyonun Yararlar

Delegasyonu Olanakli Kilan Faktorler
Delegasyonun Oniindeki Engeller
Basarili Delegasyon icin Oneriler
Delegasyon Siirecinin Asamalari

O O O O O O

Toplant1 Yonetimi Okullarda iletisim ve karar alma agisindan biyiik dnem tasiyan toplantilarin
verimli gecmesini saglamak icin gerekli bilgi ve becerilerinin kazandirilmasi.
o Toplanti Oncesi Hazirliklar
o Toplanti Siirecinin Yonetilmesi,
o Toplanti sonrasi degerlendirme ve raporlama

Etkin Yonetim Yoénetim, bir kurulusun organizasyon amaglarini gerceklestirmek tizere tiim

Cemberi kaynaklarini kullanarak ¢alisanlarini ve ¢alisanlarin ¢abalarini dogru

(1 giin) yonlendirme ve is siireclerini dogru ydnetmek 6nem kazanmaktadir. Bu, Etkin
Y6netim Cemberini iyi isletmek ile miimkdndir. Bir 6rnek olay ¢ercevesinde her

asamanin ¢alisiimasi.

PLANLAMA (zaman, kalite ve miktarin planlanmasi),

ORGANIZE ETME (kurallarin, yéntemlerin, standartlarin belirlenmesi),
YONLENDIRME (bilgilerin aktarilmasi, islerin plana gére yiiriitiilmesi),
KONTROL ETME (geri bildirim, denetleme, ilerlemenin
degerlendirilmesi),

DEGERLENDIRME (sonucun, basarinin degerlendirilmesi, eksikliklerin,
olumsuzluklarin degerlendirilmesi)

O O O O

O
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Duygusal Zeki Okul

Temel Seminer

(1gtin)

~

A
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AMAC:

e Bir okul; yasayan bir organizma olarak tarif edilebilir.

e Okullar da tipkiinsanlar gibi duygusal ve sosyal hayata sahiptirler.

e Yineinsanlar gibi, okullar da kendi duygusal zekalarini, daha cok ¢alisarak, gayret

gostererek gelistirebilirler.Duygusal olarak zeki okullar, kendi insan sermayelerine yogun
olarak odaklanmislardir.

Okullarin Duygusal Zekalarinin gelisimi Okul Yoneticilerinin yaklasimi ve ¢abalari ile saglanir. Bu
konuda Okul Yéneticilerinde farkindalik yaratilmasi ve bu yaklasimin okullarda uygulamalarini
belirlemek.

ICERIK :
Bes kurumsal duygusal zeka alani

1. KURUMSAL OZBILING:

e Kurumsal glglilikleri ve zayifliklar bilmek,
e Kurumsal Dinamik duygular ve Yikici duygular
e Yikici duygularin dinamik duygulara déndstirdlmesi

2. KURUMSAL DUYGULARI YONETMEK:

e Kurumsal duygulari 6n planda tutmak, (okulun gelismesi icin hayati deger tasir)
e Kurumsal esneklik ve uygunluk (okulun hayatta kalabilmesi icin hayatidir)
e Okul icin eniyi insan kaynagini cekmek ve tutmak.
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3. KURUMSAL MOTiVASYON:

e Okul Personelinde “ise yiiregini koyma” kiiltlriind yerlestirmek.
e inisiyatif ve baglilik kiiltiirintin oturtulmasi.

4. KURUMSAL SOSYAL FARKINDALIK

¢ Yoneticiler, 6gretmenler, ebeveynler, calisanlarin bagllik ve desteginin alinmasi.
e Ogrencilerin, 6gretmenler, ebeveynler, calisanlarin ihtiyaclarini ve isteklerinin dikkate
alinmasi.

5. KURUMSAL SOSYAL YETILER:

e Yoneticiler, 6gretmenler, ebeveynler, calisanlarinile iyi iliskiler kurmak.
e Talep ve beklentilerin Gstesinden gelmek
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Okul Calisanlari icin Duygusal ve Sosyal Zeka Semineri

(2 giin)

1 nci Modiil : Kendini Tanima ve Yénetme -1 giin

Bu modiil, okul ¢alisanlarinin (okuldaki ofis ve hizmet ¢alisanlarr) kendini tanimasi ve tanima sonrasi
ortaya ¢ikan 6zelliklerini yonetebilme yéntemlerini icermektedir.

Ozdegerlendirme Calisanin, duygusal ve sosyal zeka komponentlerinin hangilerinde gérece daha
iyi oldugunu samimi bir sekilde degerlendirmesini hedefler. Bu adimda;
calisanin iletisim stili, ve gelisim planlamasi konularinda calisilacaktir.

Bireysel firsatlar ve riskler,

Kisinin gliclt taraflan

Kisinin gelisime acik yanlari,

Gecmisteki Tecrlibeleriniz,

Kisisel degerlerim neler?

Kurum degerleri ile kisisel degerlerimin uyumu.
Onyargilarin farkina varmak ve basa ¢cikmak.

O O O O O O O

Onem ve Bir ¢alisan, sorumlulugunu stlendigi gorevleri yerine getirirken zaman
onceliklerin tarafindan kisitlanir. Bu sebeple, mevcut zamani etkin olarak kullanabilme
belirlenmesi yetkinligine sahip olmalidir. Boylece;

o Onem ve déncelikleri dogru belirleyerek, hedeflere ulasmak
konusundaki basarisini arttirabilir.

o Hedeflere ulasmak konusunda giderek artan becerisi sayesinde, hem
yasayacagi stresi azaltir hem de sorumlu oldugu ¢alisanlara stres
yiklemez. Stres kaynaklarinin belirlenmesi ve ¢6ziim yéntemlerinin
ortaya konmasi.
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Duygusal Ozbiling

Ozdenetim
(Duygulari
Yonetmek)

iyimserlik

Galisanin is ve 6zel yasaminda hangi durumlarda, ne tiir duygulari yasiyor ve bu
duygularin diistindiikleri, davranislari, verimliligi ve kararlarina etkisinin farkina
varmak.

Duygu Dinyamiz

Beyin yapimiz

Olaylari ve insanlari algilama seklimiz.

Hangi durumlarda, hangi duygular hissediyorum?

Bu hissettigim duygularin tavir, hareket, davranis, diistince, konusma
ve verimlilige etkileri.

O O O O O

Calisanin glinlik yasamini olumsuz yonde etkileyen duygulari yonetebilme
becerilerinin kazandirimasi.

Duygulari Yonetme konusunda dikkat edilecek hususlar.
Olumsuz duygularin belirtileri.

Olumsuz duygular ile basa ¢tkma

Se¢cme Ozgiirligii ve buna etki eden faktérler

O O O O

lyimser bir calisan duruma ayak uydurabilir, biiyiik bir yenilgide tehditten cok
firsat gorir. Bu tir calisanlar baskalarina olumlu bir gézle bakar, onlardan
yapabileceklerinin en iyisini beklerler.

o lyimserin 6zellikleri
o lyimserligi kullanacagimiz haller
o lyimser tavir nasil saglanir?

2 nci Modiil : iligki Yénetimi - 1 giin
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Galisanlarin is ve 6zel yasamlarinda iletisimde olduklari kisi / kisilerle iligkilerini yonetebilmeleri
konusunda dikkat etmeleri gereken konular.

Empati Empati yetkinligi olan ¢alisanlar, ¢ok ¢esitli duygusal sinyallere kulak
verebildiklerinden, bir kisinin ya da grubun hissedilen ama dile getirilmeyen
duygularini sezebilirler. Bu tiir ¢alisanlar dikkatle dinler ve dteki kisinin bakis
acisini kavrayabilirler.

o Empati gostermenin faydalari.

o Bedendilinin 6nemi.

o Dinleme becerilerini gelistirmek.

o Gilven ortami olusturmak.

Etkileme ve ikna Bir kisinin etkileme glctliniin géstergeleri, belli bir dinleyiciye hitap edecek
dogru seyi bulmaktan, kilit kisilerden nasil onay alinacagini bilmeye ve bir
inisiyatif icin destek agi kurmaya kadar uzanir. Etkileme becerisine sahip bir kisi
ikna edicidir ve bir gruba hitap ederken ilgi uyandirir.

o Insanlari etkilemenin yollari.

Catisma Yonetimi GCatismalari en iyi sekilde yoneten ¢alisanlar, catisma yasadigi kisilerin
konusmasina saygi duyarlar, farkh bakis agilarini anlayabilir, sonra da herkesin
destekleyebilecegi ortak bir ¢6ziim bulabilirler.

o Catismanin farkina varmak ve énlemler almak.
o Catismalarda “kaybeden yok” yénteminin uygulanmasi.
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Ogretmenler icin Sinif Yénetiminde Duygusal ve Sosyal Zeka

(4 giin)

actividad: (o

Fn tw g

1 nci Modiil : Kendini Tanima ve Yénetme - 2 giin

Bu modiil, 6gretmenin kendini tanimasi ve tanima sonrasi ortaya cikan 6zelliklerini yénetebilme
yontemlerini icermektedir.

Ozdegerlendirme Ogretmenin, duygusal ve sosyal zeka komponentlerinin hangilerinde gorece
daha iyi oldugunu samimi bir sekilde degerlendirmesini hedefler. Bu adimda;
Ogretmenin iletisim stili, liderlik profili ve gelisim planlamasi konularinda
calisilacaktir.

Bireysel firsatlar ve riskler,

Kisinin gl¢lu taraflar

Kisinin gelisime acgik yanlari,

Gecmisteki Tecriibeleriniz,

Kisisel degerlerim neler?

Kurum degerleri ile kisisel degerlerimin uyumu.
Onyargilarin farkina varmak.

Onyargilarimiz ile basa ¢cikmak.

O O O O O O O O

Onem ve Bir 8gretmen, sorumlulugunu Ustlendigi ders ve sinif ile ilgili gorevleri yerine
6nceliklerin getirirken zaman tarafindan kisitlanir. Bu sebeple, mevcut zamani etkin olarak
belirlenmesi kullanabilme yetkinligine sahip olmalidir. Béylece;

o Onem ve dncelikleri dogru belirleyerek, hedeflere ulagsmak
konusundaki basarisini arttirabilir.

o Hedeflere ulasmak konusunda giderek artan becerisi sayesinde, hem
yasayacagi stresi azaltir hem de sorumlu oldugu 6grencilere stres
ylklemez.
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Hedef Belirleme Basarma dirtisu giicli olan 6gretmenler yiiksek kisisel standartlari, hem
kendilerinde hem de 6grencilerinde siirekli olarak performans artigini
gdzetmelerini saglar. Olciilebilir ama zorlayici hedefler belirler ve hedeflerinin
degerli ama ulasilabilir olmasi icin risk hesabi yapabilirler. Bunu 6grencilerine
de uygulatir. Basarma ddirtlsintin bir géstergesi de, suirekli olarak daha iyi is
¢tkarmanin yollarini 6grenmek ve 6gretmektir.

o Kisisel ve/veyais ile ilgili hedeflerin belirlenme esaslari,
o Hedeflere ulasiimasi icin planlamanin yapilmasi

Ozmotivasyon Ogretmenin amaglarina ulasmak i¢in duygularini yénlendirebilmesi, kendini
motive edebilmesi.

Hayalinizdeki sizi gézden gegirin.

Kisisel Potansiyeliniz.

insan Becerisini etkileyebilir mi? Kosullarin efendisi olun.
Bir kisisel kimlige sahip misiniz?

Hedeflerimiz nasil olmalr?

Onem ve 6ncelik derecelerinin belirlenmesi.
Ozmotivasyonun saglanmasi.

O O O O O O O

Duygusal Ozbiling Ogretmenin is ve 6zel yasaminda hangi durumlarda, ne tiir duygulari yasiyor
ve bu duygularin distindiikleri, davraniglari, verimliligi ve kararlarina etkisinin
farkina varmak.

Duygu Dlnyamiz

Beyin yapimiz

Olaylari ve insanlari algilama seklimiz.

Hangi durumlarda, hangi duygular hissediyorum?
Bu hissettigim duygularin etkileri.

Duygulari tanima ile ilgili ipuclari.

Duygu Ginligd calismasi.

O O O 0O O O O

Ozdenetim Ogretmenin giinliik yasamini olumsuz yénde etkileyen duygulari yénetebilme
(Duygulari becerilerinin kazandirilmasi. Duygu giinltgu ile belirlenen duygular icin ABCDE
Yonetmek) yontemiile ¢c6zim getirilmesi.

Duygulari Yonetme konusunda dikkat edilecek hususlar.
Olumsuz duygularin belirtileri.

Olumsuz duygular ile basa ¢tkma

Secme Ozgiirligii ve buna etki eden faktérler

O O O O

iyimserlik lyimser bir 6gretmen duruma ayak uydurabilir, biiyiik bir yenilgide tehditten
cok firsat gortir. Bu 6gretmenler baskalarina olumlu bir gézle bakar,
onlardan yapabileceklerinin en iyisini beklerler. "Bardagin yarisi dolu" goérisu,
gelecekten daha iyi seyler beklemelerine yol agar. Seligman’in ADSKE yéntemi
ile olaylarin ve insanlarin olumlu taraflarini gérebilmek.

o lyimserin 6zellikleri
o lyimserligi kullanacagimiz haller
o lyimser tavir nasil saglanir?
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2 nci Modiil : iligki Yénetimi - 1 giin
Ogretmenlerin is ve 6zel yasamlarinda iletisimde olduklari kisi / kisilerle iliskilerini yénetebilmeleri
konusunda dikkat etmeleri gereken konular.

Empati Empati yetkinligi olan 6gretmenler, cok ¢esitli duygusal sinyallere kulak
verebildiklerinden, bir kisinin ya da grubun hissedilen ama dile getiriimeyen
duygularini sezebilirler. Bu amagla dikkatle dinler ve 6teki kisinin bakis agisini
kavrayabilirler. Empati, kisinin ge¢misi farkli olan ya da baska bir kiiltiirden
gelen insanlarla iyi gecinebilmesini saglar. Yaratici Drama Mini-mono Tiyatro ile
farkindalik.

o Empati géstermenin faydalari.
o Bedendilinin 6nemi.

o Dinleme becerilerini gelistirmek.
o Glven ortami olusturmak.

Orgiitsel Biling Sosyal bilinci keskin olan 6gretmen, can alici toplumsal aglari gorebilir ve sinif
ici kilit iligkileri okuyabilir.

o Ogrencileriile ilgili gerekli bilgi ve gelismeleri takip etmek.

Etkileme ve ikna Bir 6gretmenin etkileme gliciiniin gostergeleri, belli bir dinleyiciye hitap edecek
dogru seyi bulmaktan, yoneticilerden nasil onay alinacagini bilmeye ve bir
inisiyatif icin destek agi kurmaya kadar uzanir. Etkileme becerisine sahip bir kisi
ikna edicidir ve bir gruba hitap ederken ilgi uyandirir.

o Insanlari etkilemenin yollari.
o Yaratici Drama Forum Tiyatro yéntemi ve miinazara yontemi ile ikna

calismasi.
Yénetimde Ogretmenligin en dnemli “silahi” iletisimdir... Her 6gretmen, égrencilerini
Assertive iletisim hedeflere ulastirmak igin, dncelikle saglikl, anlasilabilir ve tutarli bir iletisim

ortami hazirlamalidir.
o lletisim tiplerinin belirlenmesi (iletisim tipi testi ile)
o Assertive iletisimi gelistirme yollari

Esinleme Esinleyici 6gretmenler, hem ahenk yaratir hem de cazip bir vizyon ya da ortak
misyonla 6grencilerini harekete gegirirler.

o Ulke vizyon ve misyonunu aktarabilmek
o Ogrencilerin kisisel vizyon ve misyonlarini olusturmalarina katki

saglamak.
Baskalarini Ogrencilerin bilgi ve yeteneklerini gelistirmekte usta olan bir 6gretmen, yardim
Gelistirme ettigi kisilerin hedeflerini, giiclii ve zayif ydnlerini anlayarak onlara gergek bir ilgi

gosterir. Bu amagla tam zamaninda yapici geribildirimlerde bulunabilir.

o Etkin elestiri yapmak icin dneriler.
o Geri bildirim alma ve verme teknikleri.
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GCatisma Yonetimi GCatigmalari en iyi sekilde yoneten 6gretmen, catisma yasayan dgrenciler
arasinda arabuluculuk yapar, taraflarin kendilerini ifade etmesine firsat verir,
farkli bakis agilarini anlayabilir, sonra da herkesin destekleyebilecegi ortak bir
¢6zum bulabilir.

Catismanin farkina varmak ve 6nlemler almak.
Catismalarda “kaybeden yok” yénteminin uygulanmasi.
Akran arabuluculugu yénetminin kullanilmasi.

Yaratici Drama Forum Tiyatro yontemi ve catisma yonetimi
uygulamalari ¢calismasi..

O O O O
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Anne-Babalar icin

Duygusal ve Sosyal Zeka Seminerleri

Anne-Babalari Duygusal ve Sosyal Zeka becerilerinin gelistiriimesi konusunda ayda bir hafta
sonu glindiiz ve bir de hafta ici aksam 2-3 saatlik konferanslar verilmesi. (hafta sonu ve hafta ici
konferans ayni icerikte olacak veliler hangi zaman misait olurlarsa o zaman katilacaklar)

Ders yili boyunca toplam 8 konferans asagidaki ana temalarda diizenlenecektir.

1. Duygular tamimak (kendi duygularini ve ¢cocugunun duygularin),

2. Duygulari yonetmek,

3. Empati Becerileri,

4. Dinleme becerileri,

5. Hedef belirleme - Ozmotivasyon,
6. Stres yonetimi,

Catisma ydnetimi,

8. lliskileri ydnetmek.
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Ogrenciler icin Duygusal ve Sosyal Zeka Egitimi

Bu ¢alisma 6grencilerin “Duygusal ve Sosyal Zeka” gelisimi konusunda ¢alisacak drama
dgretmeni, rehber 6gretmen ve sinif 6gretmenleri ile yapilacaktir.

Bu 6gretmenler her sinifa haftada bir giin 6gleden sonra oyun, gezi, aktivite seklinde beceri
gelistirici calismalar uygulanarak 6grencilerin duygusal ve sosyal gelisimleri saglanacaktir.

Bu egitimlerin uygulanmasi amaciyla belirlenecek 6gretmenler 6 glinliik (6x6=36 saat) bir
egitime tabi tutulurlar. S6z konusu egitim Duygusal Zeka Egitimcisi tarafindan verilir. Bu egitim
esnasinda Ozellikle ve 6ncelikle asagidaki konularda olmak tizere duygusal ve sosyal zeka
konularinin 6grenciler ile nasil paylasilacagi konusu tizerinde calisilarak program gelistirilecektir.

1nciGln - Cocugun Duygusal ve Sosyal Gelisimi (PDR destegi ile)

2nciGin - Temel Yaratici Drama Teknikleri (Drama Ogretmenleri destegi ile)
3nci Gun - Duygusal Zeka

4 nci Gun - Duygusal Zeka

5nci Gin - Sosyal Zeka

6 nc Gin - Sosyal Zeka

7nci Gin - Mifredatin Olusturulmasi
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Ogrenciler icin

Kisisel Vizyon ve Hedef Belirleme Semineri

HEDEF KITLE : Lise Son Sinif Ogrencileri

AMACI: Hayatimizin belki de en 6nemli noktalarindan biri de gelecegimize donuk olarak hedef
belirlememizdir. Etrafimiz yanlis tercih yapmis ve mezun oldugu béliimlerde ¢alismayan insanlar
ile doludur. Amacimiz bu konu ile ilgili ana esaslar ve pratik 6nerileri 6grenciler ile paylasmaktir.

PROGRAM iCERIGi :

Motivasyon nedir? Neden gereklidir?

Motivasyon kaynaklari nelerdir?

Hedef Belirleme neden gereklidir?

Hedef belirlemede dikkat edilecek hususlar.

SURE : 1-2 saat
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